PRILOHA é&. 1: Seznam povéfenych osob a jejich roli
(k ¢l. 5 interni Smérnice ¢. 1/2026 o ochrané osobnich udaji a AML)

Spole¢nost MATISTOTELES s.r.o. timto ustanovuje nasledujici osoby, které jsou
povéreny konkrétnimi ¢éinnostmi vramci dodrZzovani ochrany osobnich udaja
a plnéni povinnosti prevence prani penéz (AML). Kazdy zaméstnanec ma povinnost
se v danych situacich obracet na pfislusnou povéfenou osobu podle nize uvedeného
seznamu:

Jednatel spoleénosti (Spravce) — Mateusz Leon Jagoda: Statutarni organ a
celkové odpovédna osoba za zpracovani osobnich udaji a za plnéni AML
povinnosti. Vede a schvaluje interni smérnice, rozhoduje o opatfenich
k napravé a o oznamovani incidentd dozorovym organim.

Povérena osoba pro agendu ochrany osobnich udaju (GDPR) — Mateusz
Leon Jagoda: Odpovida za dohled nad souladem zpracovani s GDPR,
poskytuje konzultace pracovnikim, pfijima a vyfizuje zadosti a stiznosti
subjektd udaji. ZajisStuje vedeni zaznamu o ¢innostech zpracovani,
aktualizuje Zasady ochrany soukromi a komunikuje s UOOU. (Pozn.:
Povéfenec pro OU ve smyslu &l. 37 GDPR neni v sougasnosti jmenovan, tuto
roli zastava urena interni osoba.)

Manazer pro bezpeénost informaci (IT bezpeénost) — Mateusz Leon
Jagoda: Odpovida za technicka a organizaCni opatfeni k zajisténi bezpec€nosti
udaju. Spravuje a dohlizi na IT systémy (sitové zabezpeceni, hesla, Sifrovani,
zalohovani, antivirova ochrana apod.), FeSi technické aspekty pfipadnych
incidentl a navrhuje opatfeni k napravé.

Kontaktni osoba pro AML agendu Mateusz Leon Jagoda: ZajiStuje plnéni
povinnosti podle AML zakona. Provadi identifikaci a kontrolu klientd podle § 7
a § 9 AML zakona, vyhodnocuje potencialné podezielé obchody a v pfipadé
potfeby podava oznadmeni Finanénimu analytickému Gfadu (FAU). DohliZi na
vedeni zaznamu a archivaci udaju o klientech podle AML zakona.

PRILOHA é&. 2: Formular ,,Zaznam o identifikaci klienta“ (dle § 7 AML zakona)

Identifikujici pracovnik (Jméno, funkce): ...
Misto a datum identifikace: .............................l
Identifikovany klient:
o Fyzicka osoba — Jméno, pfijmeni: ........................... ; Datum
narozeni: ............ ; Statni ob€anstvi: ............
o Trvaly pobyt (ulice, é.p., mésto, PSC):
o Druh a ¢islo prikazu totoznosti: ................................. ; Vydal:
........................ ; Platnost do: ............



o (Pokud klient jedna jako zastupce jiné osoby, uvedte i identifikacni
udaje zastoupené osoby a zaklad pro zastupovani.)

o Pravnicka osoba — Obchodnifirma: ... :
ICO:

o Sidlo spolec¢nosti:

o Statutarni zastupce (identifikovana fyzicka osoba):
........................... (jméno, pfijmeni, titul)

Uéel a povaha obchodu / obchodniho vztahu:
(napfr. jednorazovy nakup zboZi v hotovosti, dlouhodobé dodavatelské sluzby
apod.)
Prohlaseni klienta: Byl/a jsem informovan/a, ze identifikace je provadéna dle
zakona €. 253/2008 Sb. pro ucely prevence legalizace vynosu z trestné
¢innosti a financovani terorismu. Uvedené udaje jsem poskytl/a pravdivé.
Podpis identifikované osoby (klienta): .......................... Podpis
pracovnika: ...........................
Prilohy: Kopie dokladu totoznosti [ANO/NE]; Dal§i dokumenty:

(Tento vypinény formular je uchovavan v souladu s § 16 AML zakona po dobu 10 let
od ukonceni obchodniho vztahu nebo provedeni jednotlivého obchodu.)

PRILOHA ¢&. 3: Evidence zpracovani osobnich Gdajt a $koleni GDPR/AML

3A) Zaznamy o c¢innostech zpracovani osobnich udajt (dle ¢l. 30 GDPR)
Spravce MATISTOTELES s.ro. vede prehled vSech evidenci osobnich udaju
a zpracovani, ktera provadi. Kazdy zaznam obsahuje informace podle ¢l. 30 GDPR
(u€el zpracovani, popis kategorii subjektll udaji a udajl, pravni zaklad, pfijemce,
Ihaty uchovani a bezpeénostni opatfeni). NiZe je uvedena souhrnna tabulka hlavnich
evidenci:
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3B) Plan skoleni a zaznamy o proskoleni (GDPR/AML)

Spole¢nost zajiStuje pravidelné Skoleni zaméstnanct v oblasti ochrany osobnich
udaja a prevence prani penéz (AML) — viz &l. “Skoleni a povédomi” Smérnice. Kazdy
nové nastupujici pracovnik prochazi vstupnim Skolenim, poté probihaji opakovaci
Skoleni minimalné jednou roéné nebo pfi legislativnich zménach. Nize je uveden
prehled planovanych a uskutecnénych skoleni:

plén gg)"’/’ggl‘,’ac’ Vsichni Dle potieby | (planovéno —
2027 GDPR/AML zaméstnanci (kurz CIIK) bude dopinéno)

Kazdé skoleni je zdokumentovano (program, datum, seznam ucastniku, lektor) a
zaznamy jsou archivovany u personalisty. VSichni zaméstnanci rovnéz prabézné
dostavaji vyznamné aktualizace a metodicka sdéleni (napf. informace o novych
bezpec&nostnich rizicich, tzv. phishing utocich, aktualizaci smérnic apod.).

3C) Evidence bezpecnostnich incident( a hlaSeni dozorovym organum

Spole¢nost vede interni Rejstfik incidentu tykajicich se ochrany osobnich udaju
a AML, do néhoz zaznamenava kazdy pfipad poruseni zabezpec€eni osobnich udaju
(data breach) Ci podeziely obchod, v€etné pfijatych opatfeni a pfipadnych oznameni
dozorovym organtim (UOOU, FAU). Tento rejstiik spravuje jednatel nebo jim
povérena osoba, je uloZen v dlvérném rezimu a pfipraven k nahlédnuti pfi pfipadné
kontrole.

Pro kazdy incident jsou evidovany minimalné nasledujici udaje:

e Datum a €as zjisténi incidentu:
Popis incidentu: (napf. ztrata flash disku s daty zakaznik( / neopravnéné
pfihlaSeni do systému / podezfela hotovostni transakce 15 000 EUR...)

e Prijata opatreni k napravé: (napf. blokace pfistupu, zména hesel,
kontaktovani klientll, do€asné pozastaveni obchodu, apod.)



e Oznameno dozorovému organu: (UOOU — ANO/NE; FAU — ANO/NE;
pokud ano, datum a €.j. odeslaného hlaseni)

e Vysledek a uzavreni incidentu: (shrnuti, jak byla véc vyfeSena, zavéry pro
praxi, datum uzavfeni).

e Zodpovédna osoba za reSeni: (jméno pracovnika, ktery feSil a vyhotovil
zaznam).

PRILOHA &. 4: Vzory souhlast a oznameni pro subjekty udaja
4a) Vzor textu souhlasu se zpracovanim osobnich udaji (marketingovy ucel)

Ucel: Souhlas zakaznika s uzitim jeho osobnich udaji k marketingovym ugeltiim
(zasilani obchodnich sdéleni, cilena reklama). Tento souhlas je vyzadovan zejména
od osob, které nejsou stavajicimi zakazniky (napf. pfi pfihlaseni k newsletteru).

Souhlas se zpracovanim osobnich udaji pro marketing:

Timto udéluji spoleénosti MATISTOTELES s.r.o., ICO: 24592269, souhlas, aby
jako spravce zpracovavala mé osobni udaje v rozsahu e-mailové adresy a jména
pro ucely zasilani obchodnich sdéleni (nabidek produktd, newslettert a informaci
o akcich) a pfipadné personalizace téchto nabidek. Souhlas je udélen na dobu 5
let od jeho poskytnuti, popf. do jeho odvolani. Beru na védomi, Ze poskytnuti
tohoto souhlasu je dobrovolné aZe jej mohu kdykoli odvolat, a to napfiklad
zaslanim zpravy na e-mail reklamace@matistoteles.cz anebo
complaints@matistoteles.cz. Odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost
zpracovani provadéného pred jeho odvolanim. Dale potvrzuji, Zze jsem se
seznamil/a s podminkami zpracovani osobnich udaju uvedenymi v sekci Ochrana
soukromi na webu spolecnosti.

V Praze dne DD. MM. RRRR

Jméno a prijmeni: Podpis:

4b) Vzor informace pro klienty o zpracovani osobnich udaju (dle ¢l. 13 GDPR)
Informace o zpracovani osobnich udaju

Spravce: Spole¢nost MATISTOTELES s.ro., ICO: 24592269, se sidlem
Rimska 1222/33, Praha 2, 120 00, zapsana v OR u Mé&stského soudu v Praze,
oddil C, vlozka 443776. Kontakt: e-mail info@matistoteles.cz, tel. +420 ... .



mailto:reklamace@matistoteles.cz
mailto:info@matistoteles.cz

Ugel a pravni zaklad zpracovani: Vase osobni Gdaje v rozsahu jméno, pFijmeni,
adresa, kontaktni udaje (telefon, e-mail) a pfipadné dalSi udaje poskytnuté
v objednavce (napf. doruCovaci adresa) budou zpracovavany za ucelem uzavieni
a plnéni kupni smlouvy — dodani objednaného zbozi/sluzeb (pravnim zakladem
je plnéni smlouvy podle €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR). Dale muZeme nékteré tyto
udaje uchovat pro splnéni pravnich povinnosti (zejm. ucetni a darové
povinnosti, pravnim zakladem je ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR) a pfipadné je vyuzit k
ochrané nasich opravnénych zajmu (napf. pro urCeni, vykon nebo obhajobu
pravnich narokd, ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR).

Prijemci udaja: Vase osobni udaje mohou byt pro vySe uvedené ucely predany
prepravni spole¢nosti zajiStujici dodani zbozi (vase jméno, adresa, telefon)
a poskytovateli platebni brany (v pfipadé online platby). Tyto subjekty
zpracovavaji Udaje jako samostatni spravci. Udaje zpracovava také nase externi
ucetni kancelar (v roli zpracovatele) pro spInéni ucetnich povinnosti.

Doba ulozeni: Osobni udaje budou uchovavany po dobu trvani smluvniho vztahu
a nasledné 10 let po jeho ukonéeni (dle zakonnych archivaénich lhat v oblasti
uCetnictvi a dani), pokud nebude nutné uchovat data déle z dlivodu ochrany nasich
prav (v takovém pfipadé nejdéle do uplynuti promicecich |hit nebo ukonceni
sporu).

Prava subjektu udaji: Mate pravo pozadovat od nas pristup k Vasim osobnim
udajum, jejich opravu nebo vymaz, pfipadné omezeni zpracovani. Muzete také
vznést namitku proti zpracovani a u udaji zpracovavanych automatizované na
zakladé smlouvy nebo souhlasu mate pravo na prenositelnost téchto udajd.
Pokud byste se domnival/a, Ze zpracovani neni zakonné, mate pravo podat
stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udaja. Podrobné informace o Vasich
pravech a o zpusobu jejich uplatnéni naleznete na naSich webovych strankach
v sekci Ochrana soukromi nebo Vam je poskytneme na vyzadani.

Dalsi informace: Poskytnuti osobnich Udaju pro vySe uvedené ucely je smluvnim
pozadavkem — bez jejich poskytnuti bychom nemohli Vasi objednavku vyfidit.
Nase webové stranky mohou ukladat cookies, o Eemz Vas zvlast informujeme v
Zasadach pouzivani soubord cookies. Vase udaje nejsou pfedavany do zemi mimo
EU/EHP. Neprovadime zadné automatizované rozhodovani, které by pro Vas mélo
pravni uCinky. V pfipadé dotazu ke zpracovani osobnich Udaju nas kontaktujte na
vySe uvedenych kontaktech.

V Praze dne DD. MM. RRRR
4c) Vzor odpovédi na zadost subjektu udaji (dle ¢l. 15-22 GDPR)



Véc: Vyfizeni VaSi zadosti o

Vazeny/Vazena,
dne jsme obdrzeli Vasi zadost, v niz jste uplatnil/a pravo . V souladu s nafizenim
GDPR Vam timto sdélujeme nasledujici informace a vyfizeni Vasi Zadosti:

Nase spolecnost o Vas zpracovava tyto osobni udaje: (podrobné viz pfiloha).
Ugelem zpracovani je , pravnim zakladem , udaje jsou uréeny k a budou
ulozeny po dobu . (Pfilohou této odpovédi zasilame kopii VaSich osobnich
udaju z naSeho systému.)

Vasim pozadavkim jsme vyhovéli — ke dni jsme vymazali/nevratné
anonymizovali v8echny osobni udaje, které oVas vedeme a které jiz
nepotfebujeme. Nékteré udaje vS8ak nemuzeme vymazat ihned, a to z dvodu
plnéni pravnich povinnosti (napf. faktury musime dle zakona archivovat po
stanovenou dobu). Tyto udaje jsme oddélili a budou bezpecné smazany po
uplynuti zakonnych Ihat.

Provedli jsme pozadovanou opravu/aktualizaci VaSich osobnich daj
(konkrétné ).

Obdrzeli jsme Va$i namitku proti zpracovani osobnich udaju pro ucely . Po
posouzeni jsme se rozhodli Vasi namitce vyhovét — k dnednimu dni jiz Vase
udaje pro tento u€el nezpracovavame. (Pfipadné: Nevyhovéli jsme namitce,
nebot nasSe opravnéné davody prevazuji nad VasSimi pravy azajmy — viz
odUlvodnéni nize.)

Pokud byste mél/a k poskytnutym informacim dalSi otazky, nevahejte nas
kontaktovat. Dale mate pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdaja,
pokud se domnivate, Ze pfi zpracovani VaSich udaju postupujeme v rozporu
S pravnimi predpisy.

S pozdravem,

Mateusz Leon Jagoda, jednatel

MATISTOTELES s.r.o.

4d) Vzor interniho zaznamu o vyrizeni zadosti subjektu udajt

Identifikace zadosti: Cislo jednaci/ID zadosti: ; datum pfijeti:
; zpUsob obdrzeni: (postou/e-mailem/osobné).
Zadatel (subjekt udajti): jméno a pfijmeni: ; kontakt:

Pozadavek subjektu: (popis uplatnéného prava — napf. zadost o vymaz
osobnich udajl tykajicich se zakaznického uctu).
Vyfizeni zadosti:



o Datum poskytnuti odpovédi subjektu: (odeslano dne
prostfednictvim ).
o Vysledek: (splnéno — udaje vymazany/poskytnuty/opravena adresa; Ci
odmitnuto — s oddvodnénim).

e Opatreni provedena v systéme: (strucny popis, napf. uCet zakaznika
anonymizovan, e-mail odstranén z marketingoveého seznamu, archivni slozka
oznacena pro vymaz k DD.MM.RRRR).

Odpovédna osoba za vyfizeni: Jméno Pfijmeni; podpis:

e Kontrola a schvaleni: (pfezkoumano nadfizenym/dalSi osobou — neni-li
relevantni, nevypliiuje se).

(Pozn.: K zdaznamu se priklada kopie puvodni Zadosti a kopie odeslané odpovédi
subjektu udaju. Tyto dokumenty jsou uchovavany po dobu min. 5 let od vyrizeni
Zadosti.)

PRILOHA &. 5: Interni postup pfi podezielém obchodu (AML)
Postup pro zaméstnance (krokovy scénar):

1. Rozpoznani podezielého obchodu: Vénujte pozornost varovnym signalum,
jako jsou nestandardné vysoké hotovostni transakce (Ci jejich ucelové déleni
tésné pod limit 10 000 EUR), neobvyklé chovani klienta pfi identifikaci
(odmitani udaju, predkladani podezielych dokladu), transakce neodpovidajici
profilu klienta nebo ekonomickému smyslu, zapojeni klienta ze zemé s vy$Sim
rizikem nebo na sankénim seznamu apod. Pokud takové skute€nosti zjistite,
povazujte obchod za mozna podeziely.

2. Okamzité informovani povérené osoby (AML): Jakmile pojmete podezieni,
neprodlené uvédomte Firemniho AML povérence ¢i pfimo jednatele
(kontaktujte osobné& nebo telefonicky, nezdrzujte se zbyte¢né e-mailovou
komunikaci). Poskytnéte vesSkeré dostupné informace a podklady ke
zjisténym skuteCnostem.

3. Pozastaveni transakce: Nevykonavejte podeziely obchod, pokud je to
mozné, do doby pokynu vedeni. V souladu s § 15 AML z&kona Ize odloZit
uskute€néni transakce az na 48 hodin od chvile, kdy vyvstalo podezieni. Po
tuto dobu vyckejte na pokyny jednatele/povéfence, pfipadné na stanovisko
FAU. Zakaznikovi sdélte pfipadné zdrzeni opatrné a zddvodnéte jej
technickymi nebo administrativnimi okolnostmi — nesmite ho upozornit na
podezieni (zakaz tzv. “tipping-off”).

4. Interni zaznam: Bezodkladné vypliite Interni hlaseni o podezrelém
obchodu a predloZte jej jednateli/povérenci. Uvedte v ném identifikaCni udaje
klienta, podrobny popis transakce, duvody, pro€ ji povazujete za podezielou,
a prilozte souvisejici dokumenty (kopie smluv, doklad, komunikace apod.).



Formulaf pro hlaseni je dostupny vinterni siti a obsahuje nalezitosti dle
metodiky FAU.

. Oznameni FAU: Jestlize odpov&dna osoba vyhodnoti obchod jako podezrely,
pfipravi a odesle oznameni Finanénimu analytickému uradu. Odeslani
probihd datovou schrankou FAU & jinym bezpeénym kanalem do
5 pracovnich dnu od zjisténi podezfelého obchodu (standardné vsak drive,
zpravidla do 24-48 hodin). Do vyjadieni FAU Spole&nost obchod neuskute&ni
(pfipadné postupuje dle pokyntl FAU, napt. k dal$imu odloZeni nebo zajisténi
prostfedku).

. DalSi postup: Po provedeni oznameni vycCkejte na pfipadné instrukce ze
strany FAU. Poskytnéte plnou souéinnost véem organdm (FAU, policie) pfi
jejich Setfeni. Jakmile je incident uzavien, doplite do interni evidence
vysledné informace (napf. Zze FAU nenaSel pochybeni / transakce byla
zablokovana a prostredky zajistény policii apod.).

. Udrzeni miléenlivosti: Pfipominame, Ze zaméstnanci maji povinnost
zachovavat mié€enlivost o tom, Zze byl obchod oznaCen za podezfely Ci ze
bylo podano hlaseni FAU. Klient ani z4dné nepovolané osoby nesmi byt
informovani, aby nedoslo k zneSkodnéni ucelu Setfeni. Poruseni mienlivosti
by mohlo vést k trestni odpovédnosti.



