
FORMULÁŘ PRO ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY 

(vyplňte a zašlete tento formulář pouze v případě, že si přejete odstoupit od 
smlouvy) 

V souladu s § 1829 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, a zákona 
č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele (dále jen „Zákon o ochraně spotřebitele“). 

Komu: MATISTOTELES s.r.o., IČO: 245 92 269, DIČ: CZ24592269, se sídlem 
Římská 1222/33, Praha 2 – Vinohrady, PSČ 120 00, zapsaná v OR vedeném 
Městským soudem v Praze, odd. C, vl. 443776, emailová 
adresa: reklamace@matistoteles.cz, complaints@matistoteles.cz 

Oznamuji, že tímto odstupuji od smlouvy (kupní smlouvy / smlouvy o poskytnutí 
služby / jiné, specifikujte) uzavřené na základě objednávky č. ………………… ze 
dne ………………… 

Specifikace zboží/služby:​
.............................................................................................​
.............................................................................................​
(uveďte název zboží či služby, případně další identifikaci, např. kód produktu, 
množství, variantu apod.) 

Datum převzetí zboží / datum začátku čerpání služby: ………………… 

Jméno a příjmení 
spotřebitele: …………………………………………………………… 

Adresa spotřebitele: ………………………………………………………… (ulice a 
č.p., obec, PSČ) 

E-mail spotřebitele: ………………………………………………………… (uveďte, 
pokud požadujete potvrzení o přijetí odstoupení e-mailem) 

Telefon: ……………………………………… (nepovinné, pro případ potřeby domluvy 
způsobu vrácení) 

V ………………… dne ………... 

Podpis spotřebitele: …………………………… (pokud je formulář zasílán v listinné 
podobě) 

 

 


